
 
 

HASZNÁLATI ÚTMUTATÓ - HU 
IN 27236 Egyensúlyozó deszka inSPORTline Nellio 

 
A SevenSport s.r.o. fenntartja a jogot, hogy termékeit előzetes értesítés nélkül módosítsa és fejlessze. 
Látogasson el weboldalunkra: www.insportline.cz, ahol megtalálja a kézikönyv legújabb verzióját. 

 

BIZTONSÁGI ÚTMUTATÓ 

• • Használat előtt olvassa el a kézikönyvet, és őrizze meg későbbi felhasználás céljából. 
• A terméket csak a kézikönyvben foglaltaknak megfelelően és rendeltetésszerűen használja. 
Ne végezzen engedély nélküli módosításokat a terméken. 
• Kizárólag sík, tiszta és csúszásmentes felületre helyezze. Tartson megfelelő biztonsági 
távolságot más tárgyaktól. 
• Gyermekek és háziállatok elől elzárva tartandó. 
• Edzés előtt legalább 5 percig melegítsen be bemelegítő gyakorlatokkal. Nyújtsa meg a 
felsőtestét is. 
• Eddzen tudatosan, és ügyeljen a mozgására az esetleges sérülések elkerülése érdekében. 
• Válassza ki a kívánt eredmény eléréséhez legmegfelelőbb intenzitást, edzéstípust és 
ismétlésszámot. Tartsa be a megfelelő terhelést. 
• Lélegezzen egyenletesen, és ne tartsa vissza a lélegzetét. Ügyeljen a hidratálásra. 
• Minden edzés után hagyja izmait pihenni és lenyugodni legalább 5-10 percig. 
• Ha rosszul érzi magát, vagy bármilyen más negatív tünetet tapasztal, azonnal hagyja abba az 
edzést. További tanácsért forduljon orvosához. 
• A termék használata nem helyettesíti a szakszerű orvosi ellátást. 
• Az egyensúlyozó deszkát csak biztonságos helyen, bútoroktól és egyéb tárgyaktól távol 
használja. 
• Sima és szilárd felületen használja. 
• Ne használja csúszós felületeken. 
• Az egyensúlyozó deszka nem alkalmas strandokon, illetve instabil vagy csúszós felületű 
helyeken való használatra. Fennáll az esés veszélye. 
• Ne tegye ki az egyensúlydeszkát hosszan tartó napfénynek, mert megsérülhet és elveszítheti 
alakját. 
• Lassan és óvatosan tanulja meg az egyensúlydeszka használatát. Ha elveszíti az 
egyensúlyát, ne várja meg, amíg leesik, és próbáljon meg leugrani a deszkáról. 
• 15 év alatti gyermekek csak felnőtt felügyelete mellett használhatják az egyensúlydeszkát, és 
felnőtt felügyelete mellett kell védeniük őket. 
• A kezdőknek felnőtt felügyelete mellett vagy tapasztaltabb felhasználók segítségével kell 
edzeni. 

http://www.insportline.cz/
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• Megjegyzés: az egyensúlyozó deszkát saját felelősségre 
használja. 
• Felfújáshoz csak kézi pumpát használjon. 
• Kategória: H, otthoni használatra 
• Teherbírás: 150 kg 

 
 

HASZNÁLAT 
 

KÖRNYEZETVÉDELEM 
Miután a termék élettartama lejárt, vagy ha a lehetséges javítás nem gazdaságos, a helyi 

törvényeknek megfelelően és környezetbarát módon dobja el a legközelebbi gyűjtőhelyen. 

Ezáltal megóvja a környezetet és a természetes forrásokat. Ezenkívül hozzájárulhat az emberi 

egészség védelméhez. Ha nem biztos a hulladék helyes eltávolításában, kérjen tájékoztatást a helyi 

hatóságoktól, hogy elkerülje a törvényszegést vagy a szankciókat. 

Ne tegye az elemeket a háztartási hulladék közé, hanem vigye az újrahasznosítási helyre. 
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USER MANUAL – EN 
IN 27236 Balance pad inSPORTline Nellio 

 
SevenSport s.r.o. reserves the right to make any changes and improvements to its product without prior 
notice. Visit our website www.insportline.eu where you will find the latest version of the manual. 

 
SAFETY INSTRUCTIONS 

• Please read the manual before use and keep it for future reference. 

• Use the product only in accordance with the manual and only for the intended purpose. Do not 
make unauthorized modifications to the product. 

• Place only on a flat, clean and non-slip surface. Maintain a sufficiently large safety distance from 
other objects. 

• Keep out of reach of children and pets. 

• Before use, warm up with warm-up exercises for at least 5 minutes. Stretch your upper body as 
well. 

• Exercise sensibly and control your movements to avoid possible injury. 

• Choose the most suitable intensity, type of exercise and number of repetitions to achieve the 
desired results. Maintain the correct load. 

• Breathe continuously and do not hold your breath. Follow the drinking regime. 

• After each exercise, let the muscles rest and calm down for at least 5-10 minutes. 

• If you experience nausea or other negative symptoms, stop exercising immediately. Consult 
your doctor regarding the next procedure. 

• Use of the product is not a substitute for professional medical care. 

• Use the balance board only in safe areas away from furniture and other objects. 

• Use on a flat and firm surface. 

• Do not use on slippery surfaces. 

• The balance pad is not suitable for use on beaches or places with unstable or slippery surfaces. 
There is a risk of falling. 

• Do not expose the balance board to long-term sunlight, as it could be damaged and lose its 
shape. 

• Learn to use the balance board slowly and carefully. In case you lose your balance, don't wait 
until you fall and try to jump off the board instead. 

• Children under the age of 15 should only use the balance board under adult supervision and 
must be protected by them. 

• Beginners should practice under adult supervision or with the support of more experienced 
users. 

• Remember: use the balance cushion at your own risk. 

http://www.insportline.eu/
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• Only use a manual air pump to inflate. 

• Category: H for home use 

• Maximum load capacity: 150 kg 
 
USE 

 

 
ENVIRONMENT PROTECTION 
After the product lifespan expired or if the possible repairing is uneconomic, dispose it according to the 
local laws and environmentally friendly in the nearest scrapyard. 

By proper disposal you will protect the environment and natural sources. Moreover, you can help protect 
human health. If you are not sure in correct disposing, ask local authorities to avoid law violation or 
sanctions. 

 
 

 

 
 

 

 
 

 
 

 
 



7  

 
 

 
 



8  

 



9  

 
 

POUŽÍVATEĽSKÝ MANUÁL – SK 
IN 27236 Stabilizačná doska inSPORTline Nellio 

 
inSPORTline s.r.o., si vyhradzuje právo vykonať akékoľvek zmeny a vylepšenia svojho produktu bez 
predchádzajúceho upozornenia. Navštívte našu stránku www.insportline.sk, kde nájdete najnovšiu 
verziu manuálu. 

 
BEZPEČNOSTNÉ POKYNY 

• Pred používaním si prečítajte manuál a uschovajte si ho pre budúce použitie. 

• Výrobok používajte iba v súlade s manuálom a iba na určený účel. Nevykonávajte neschválené 
modifikácie výrobku. 

• Umiestnite iba na rovný, čistý a nekĺzavý povrch. Zachovajte dostatočne veľký bezpečnostný 
odstup od ďalších objektov. 

• Držte mimo dosahu detí a domácich zvierat. 

• Pred cvičením sa zahrejte zahrievacími cvikmi aspoň po dobu 5 minút. Pretiahnite si taktiež 
horné telesné partie. 

• Cvičte rozumne a majte svoje pohyby pod kontrolou, aby ste predišli možnému zraneniu. 

• Zvoľte si tú najvhodnejšiu intenzitu, druh cvičenia a počet opakovaní, aby ste dosiahli 
požadované výsledky. Udržujte správnu záťaž. 

• Dýchajte priebežne a dych nezadržujte. Dodržujte pitný režim. 

• Po každom cvičení nechajte svaly oddýchnuť a upokojiť aspoň po dobu 5 – 10 minút. 

• Pokiaľ pociťujete nevoľnosť alebo sa objavia iné negatívne príznaky, cvičenie okamžite 
ukončite. Ohľadom ďalšieho postupu sa poraďte s lekárom. 

• Používanie výrobku nenahrádza odbornú lekársku starostlivosť. 

• Stabilizačnú dosku používajte iba v bezpečných priestoroch mimo dosahu nábytku a ďalších 
predmetov. 

• Používajte na rovnom a pevnom povrchu. 

• Nepoužívajte na klzkom povrchu. 

• Stabilizačná podložka nie je vhodná na použitie na plážach alebo miestach s nestabilným alebo 
klzkým povrchom. Hrozí riziko pádu. 

• Stabilizačnú dosku nevystavujte dlhodobému slnečnému žiareniu, pretože by sa mohla 
poškodiť a stratiť tvar. 

• Naučte sa používať stabilizačnú dosku pomaly a opatrne. V prípade, že stratíte rovnováhu, 
nečakajte, až spadnete, a pokúste sa radšej zoskočiť z dosky. 

• Deti do 15 rokov by mali používať stabilizačnú dosku výhradne pod dohľadom dospelých a 
musia nimi byť chránené. 

• Začiatočníci by mali cvičiť pod dohľadom dospelých alebo s podporou skúsenejších 
používateľov. 

http://www.insportline.sk/
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• Pamätajte: stabilizačnú podložku používate na svoje vlastné riziko. 

• Na nafúknutie používajte iba ručnú vzduchovú pumpu. 

• Kategória: H pre domáce používanie 

• Nosnosť: 150 kg 
 
POUŽÍVANIE 

 

 
OCHRANA ŽIVOTNÉHO PROSTREDIA 
Po uplynutí doby životnosti výrobku alebo v okamihu, kedy by oprava bola neekonomická, produkt 
nevyhadzujte do domového odpadu. Za účelom správnej likvidácie výrobku ho odovzdajte na určených 
zberných miestach, kde bude prijatý zdarma. 

Správnou likvidáciou pomôžete zachovať cenné prírodné zdroje a napomáhate prevencii potenciálnych 
negatívnych dopadov na životné prostredie a ľudské zdravie, čo by mohli byť dôsledky nesprávnej 
likvidácie odpadov. Ďalšie podrobnosti si vyžiadajte od miestneho úradu alebo najbližšieho zberného 
miesta. Pri nesprávnej likvidácii tohto druhu odpadu môžu byť v súlade s národnými predpismi udelené 
pokuty. 

 
ZÁRUČNÉ PODMIENKY, REKLAMÁCIE 
Všeobecné ustanovenia a vymedzenie pojmov 
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Tieto záručné podmienky a reklamačný poriadok upravujú podmienky a rozsah záruky poskytované 
predávajúcim na tovar dodávaný kupujúcemu, takisto aj postup pri vybavovaní reklamačných nárokov 
uplatnených kupujúcim na dodaný tovar. Záručné podmienky a reklamačný poriadok sa riadia 
príslušnými ustanoveniami zákona č. 250/2007 Z.z., Občiansky zákonník č. 40/1964 Zb. v znení 
neskorších predpisov, podľa § 422 až § 442 zákona č. 513/1991 Zb. Obchodný zákonník v platnom 
znení, a Zákona o ochrane spotrebiteľa č 250/2007 Z.z. v znení neskorších predpisov, a to aj vo veciach 
týmito záručnými podmienkami a reklamačným poriadkom nespomenutých. 

Predávajúcim je spoločnosť inSPORTline s.r.o. so sídlom Električná 6471, 911 01 Trenčín, 
IČO 36311723, zapísaná v obchodnom registri Okresného súdu Trenčín v odd Sro, vložka č. 11888/R. 

Adresa predajní: 
1. inSPORTline s.r.o., Električná 6471, 911 01 Trenčín, +421 917 864 593, 

predajnatn@insportline.sk 

2. Stores inSPORTline SK s.r.o., Račianska 184/B, 831 54 Bratislava (Rača), +421 917 866 623, 
predajnaba@insportline.sk 

3. Stores inSPORTline SK s.r.o., Trieda generála Ludvíka Svobodu 6/A, 040 22 Košice (Furča), 
+421 917 866 622, predajnake@insportline.sk 

Vzhľadom k platnej právnej úprave sa rozlišuje kupujúci, ktorý je spotrebiteľom a kupujúci, ktorý 
spotrebiteľom nie je. 

„Kupujúci spotrebiteľ“ alebo len „spotrebiteľ“ je osoba, ktorá pri uzatváraní a plnení zmluvy nejedná v 
rámci svojej obchodnej alebo inej podnikateľskej činnosti. 

„Kupujúci, ktorý nie je „spotrebiteľ“, je podnikateľ, ktorý nakupuje výrobky alebo užíva služby za účelom 
svojho podnikania s týmito výrobkami alebo službami. Tento kupujúci sa riadi rámcovou kúpnou 
zmluvou a obchodnými podmienkami v rozsahu, ktoré sa ho týkajú a obchodným zákonníkom. 

Tieto záručné podmienky a reklamačný poriadok sú nevyhnutnou súčasťou každej kúpnej zmluvy 
uzatvorenej medzi predávajúcim a kupujúcim. Záručné podmienky a reklamačný poriadok sú platné a 
záväzné, pokiaľ v kúpnej zmluve alebo v dodatku v tejto zmluvy alebo inej písomnej dohode nebude 
stranami dohodnuté inak. 

Záručné podmienky a záručná doba 
Predávajúci poskytuje kupujúcemu záruku na tovar v dĺžke 24 mesiacov, u označených fitness 
modelov bude poskytovaná záručná lehota 120 mesiacov na rám (platí na výrobky zakúpené od 
13.3.2017) a 24 mesiacov na ostatné komponenty na 1 ks fitness zariadenia. Na označené moto 
výrobky značky W-TEC bude poskytovaná rozšírená záručná lehota 36 mesiacov. Záruka sa 
vzťahuje iba na výrobné vady. Zákonná dĺžka záruky poskytovaná spotrebiteľovi nie je týmto dotknutá. 

Zárukou za akosť preberá predávajúci záväzok, že dodaný tovar bude po určitú dobu spôsobilý pre 
použitie k obvyklému, príp. zmluvnému účelu a že si zachová obvyklé, príp. zmluvné vlastnosti. 

Batéria 
Záruka 6 mesiacov na životnosť batérie - menovitá kapacita batérie neklesne pod 70% svojej celkovej 
kapacity v priebehu 6 mesiacov od predaja produktu. 

Záručné podmienky sa nevzťahujú na poruchy vzniknuté (ak je možné aplikovať na zakúpený 
produkt): 

• zavinením používateľa tj. poškodenie výrobku nesprávnou montážou, manipuláciou a 
neodborným repasom, 

• nesprávnou údržbou, 

• mechanickým poškodením, 

• opotrebením dielov pri bežnom používaní, 

• neodvratnou udalosťou, živelnou pohromou, 

• neodbornými zásahmi, 

• nesprávnym zaobchádzaním alebo nevhodným umiestnením, vplyvom nízkej alebo vysokej 
teploty, pôsobením vody, neúmerným tlakom a nárazmi, úmyselne pozmeneným designom, 

mailto:predajnatn@insportline.sk
mailto:predajnaba@insportline.sk
mailto:predajnake@insportline.sk
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tvarom alebo rozmermi, 

• nesprávnym použitím tovaru, ktorý je v rozpore s kategorizáciou produktu (HC, HA – na domáce 
používanie: SC, S – na komerčné používanie). 

Upozornenie: 
1) v dobe záruky budú odstránené všetky poruchy výrobku spôsobené výrobnou poruchou alebo 

chybným materiálom výrobku tak, aby vec mohla byť riadne používaná. 

2) reklamácia sa uplatňuje zásadne písomne s presným popisom o chybe a potvrdeným dokladom 
o zakúpení. 

3) záruka sa uplatňujte u výrobcu: inSPORTline s.r.o., Električná 6471, 911 01 Trenčín, v predajni 
v ktorej ste tovar zakúpili alebo u organizácie, v ktorej bol výrobok zakúpený. 

Reklamačný poriadok – reklamácia tovaru 
Kupujúci je povinný tovar, dodaný predávajúcim skontrolovať čo najskôr po prechode nebezpečia škody 
na tovar, resp. po jeho dodaní. Prehliadku musí kupujúci vykonať tak, aby zistil všetky poruchy, ktoré je 
možné pri primeranej odbornej prehliadke zistiť. 

Pri reklamácii tovaru je kupujúci povinný na žiadosť predávajúceho preukázať nákup a oprávnenosť 
reklamácie faktúrou alebo dodacím listom s uvedeným výrobným (sériovým) číslom, prípadne tými 
istými dokladmi bez sériového čísla. Ak nepreukáže kupujúci oprávnenosť reklamácie týmito dokladmi, 
má predávajúci právo reklamáciu odmietnuť. 

Pokiaľ kupujúci oznámi poruchu, na ktorú sa nevzťahuje záruka (napr. neboli splnené podmienky 
záruky, porucha bola nahlásená omylom apod.), je predávajúci oprávnený požadovať plnú úhradu 
nákladov, ktoré vznikli v súvislosti s odstraňovaním poruchy takto oznámenej kupujúci. Kalkulácia 
servisného zásahu bude v tomto prípade vychádzať z platného cenníku pracovných výkonov a nákladov 
na dopravu. 

Pokiaľ predávajúci zistí (testovaním), že reklamovaný výrobok nie je chybný, považuje sa reklamácia 
za neoprávnenú. Predávajúci si vyhradzuje právo požadovať úhradu nákladov, ktoré vznikli v súvislosti 
s neoprávnenou reklamáciou. 

V prípade, že kupujúci reklamuje poruchy tovaru, na ktoré sa vzťahuje záruka podľa platných záručných 
podmienok predávajúceho, vykoná predávajúci odstránenie poruchy formou opravy, prípadne výmeny 
chybného dielu alebo zariadenia za bezporuchové. Predávajúci je so súhlasom kupujúceho oprávnený 
dodať výmenou za chybný tovar iný tovar plne funkčne kompatibilný, ale minimálne rovnakých alebo 
lepších technických parametrov. Voľba ohľadne spôsobu vybavenia reklamácie podľa tohto odstavca 
náleží predávajúcemu. 

Predávajúci vybaví reklamáciu najneskôr do 30 kalendárnych dní od doručenia chybného tovaru, pokiaľ 
nebude dohodnutá dlhšia lehota. Za deň vybavenia sa považuje deň, kedy bol opravený alebo 
vymenený tovar prebraný kupujúcim. Ak nie je predávajúci s ohľadom na charakter vady schopný 
vybaviť reklamáciu v uvedenej lehote, dohodne s kupujúcim náhradné riešenie. Pokiaľ k takej dohode 
nedôjde, je predávajúci povinný poskytnúť kupujúcemu finančnú náhradu formou dobropisu. 
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CZ 
SEVEN SPORT s.r.o. Reklamácia tovaru 

Sídlo: Strakonická 1151/2c, Praha 5, 150 00, ČR 
Centrála: Dělnická 957, Vítkov, 749 01 
Reklamace a servis: Čermenská 486, Vítkov 749 01 

IČO: 26847264 
DIČ: CZ26847264 

Tel: +420 556 300 970 
Mail: eshop@insportline.cz 

reklamace@insportline.cz 
servis@insportline.cz 

Web: www.inSPORTline.cz 

SK 
inSPORTline s.r.o. 

Centrála, reklamácie, servis: Električná 6471, Trenčín 911 01, SK 

IČO: 36311723 
DIČ: SK2020177082 

Tel.: +421(0)326 526 701 
Mail: objednavky@insportline.sk 

reklamacie@insportline.sk 
servis@insportline.sk 

Web: www.inSPORTline.sk 

 

 

 
Vrátenie a výmena tovaru do 30 dní 

 

 

mailto:eshop@insportline.cz
mailto:reklamace@insportline.cz
mailto:servis@insportline.cz
http://www.insportline.cz/
mailto:objednavky@insportline.sk
mailto:reklamacie@insportline.sk
mailto:servis@insportline.sk
http://www.insportline.sk/
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INSTRUKCJA OBSŁUGI – PL 
IN 27236 Podkładka balansująca inSPORTline Nellio 

 
inSPORTline Polska zastrzega sobie prawo do wprowadzania zmian i ulepszeń w swoim produkcie bez 
uprzedniego powiadomienia. Odwiedź naszą stronę internetową www.e-insportline.pl, gdzie znajdziesz 
najnowszą wersję instrukcji. 

 
ŚRODKI OSTROŻNOŚCI 

• Przed użyciem przeczytaj instrukcję i zachowaj ją na przyszłość. 

• Używaj produktu wyłącznie zgodnie z instrukcją i wyłącznie zgodnie z jego przeznaczeniem. 
Nie dokonuj nieautoryzowanych modyfikacji produktu. 

• Umieszczaj wyłącznie na płaskiej, czystej i antypoślizgowej powierzchni. Zachowaj 
odpowiednio dużą bezpieczną odległość od innych obiektów. 

• Przechowywać w miejscu niedostępnym dla dzieci i zwierząt. 

• Przed użyciem rozgrzej się ćwiczeniami rozgrzewającymi przez co najmniej 5 minut. Rozciągnij 
także górną część ciała. 

• Ćwicz rozsądnie i kontroluj swoje ruchy, aby uniknąć możliwych kontuzji. 

• Wybierz najbardziej odpowiednią intensywność, rodzaj ćwiczeń i liczbę powtórzeń, aby 
osiągnąć pożądane rezultaty. Utrzymuj prawidłowe obciążenie. 

• Oddychaj regularnie i nie wstrzymuj oddechu. Przestrzegaj nawodnienia organizmu. 

• Po każdym ćwiczeniu daj mięśniom odpocząć i uspokoić się na co najmniej 5-10 minut. 

• Jeśli doświadczysz nudności lub innych negatywnych objawów, natychmiast przerwij ćwiczenia. 
Skonsultuj się z lekarzem w sprawie dalszej procedury. 

• Stosowanie produktu nie zastępuje profesjonalnej opieki medycznej. 

• Używaj balansera wyłącznie w bezpiecznych miejscach, z dala od mebli i innych przedmiotów. 

• Używaj na płaskiej i twardej powierzchni. 

• Nie używaj na śliskich powierzchniach. 

• Podkładka balansująca nie nadaje się do użytku na plażach lub w miejscach o niestabilnej lub 
śliskiej powierzchni. Istnieje ryzyko upadku. 

• Nie wystawiaj podkładki na działanie długotrwałego światła słonecznego, gdyż może ona ulec 
uszkodzeniu i utracie kształtu. 

• Naucz się korzystać z deski balansującej powoli i ostrożnie. W przypadku utraty równowagi nie 
czekaj aż upadniesz i zamiast tego spróbuj zeskoczyć z deski. 

• Dzieci poniżej 15 roku życia powinny korzystać z podkładki wyłącznie pod nadzorem osoby 
dorosłej i muszą być przez nią chronione. 

• Początkujący powinni ćwiczyć pod nadzorem osoby dorosłej lub przy wsparciu bardziej 
doświadczonych użytkowników. 

http://www.e-insportline.pl/
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• Pamiętaj: korzystasz z poduszki balansującej na własne ryzyko. 

• Do pompowania używaj wyłącznie ręcznej pompki powietrza. 

• Kategoria: H do użytku domowego 

• Maksymalna nośność: 150 kg. 
 
UŻYTKOWANIE 

 

 
OCHRONA ŚRODOWISKA 
Po wygaśnięciu żywotności produktu lub jeśli ewentualna naprawa jest nieopłacalna, należy go 
zutylizować zgodnie z lokalnymi przepisami i w sposób przyjazny dla środowiska na najbliższym 
złomowisku. 

Poprzez odpowiednią utylizację chronisz środowisko i źródła naturalne. Ponadto możesz pomóc chronić 
zdrowie ludzkie. Jeśli nie masz pewności co do prawidłowej utylizacji, poproś lokalne władze o więcej 
informacji, aby uniknąć naruszenia prawa lub sankcji. 
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WARUNKI GWARANCJI, ZGŁOSZENIA GWARANCYJNE 
Gwarant: 
inSPORTline Polska 
Ciemiętniki 19, 29-120 Kluczewsko 
NIP: 6090063070, REGON: 260656756 

 
Okres gwarancji rozpoczyna się od daty zakupu towaru przez klienta. Gwarancja udzielana jest w 
trzech wariantach: 
1. Gwarancja Domowa - Przeznaczona jest dla sprzętu wykorzystywanego do użytku prywatnego, 

nie komercyjnego przez Kupującego będącego konsumentem. (okres gwarancji: 24 miesiące). 
2. Gwarancja Pół-komercyjna - Przeznaczona jest dla sprzętu wykorzystywanego w hotelach, spa, 

szkołach, ośrodkach rehabilitacji, itp. (okres gwarancji: 12 miesięcy). 
3. Gwarancja Komercyjna - Przeznaczona jest dla sprzętu wykorzystywanego w hotelach, spa, 

szkołach, ośrodkach rehabilitacji, klubach fitness oraz siłowniach, itp. (okres gwarancji: 12 
miesięcy). 

 
Brak informacji o wariancie gwarancji, na dowodzie zakupu (fakturze lub paragonie), domyślnie 
oznacza Gwarancje Domową. 

 
Gwarancja obejmuje usunięcie usterek, które w sposób dający się udowodnić wynikają z zastosowania 
wadliwych materiałów lub są wynikiem błędów produkcyjnych. 
Gwarancja nie obejmuje czynności związanych z konserwacją, czyszczeniem, regulacją i ze 
skręcaniem połączeń śrubowych danego przedmiotu, do których to czynności zobowiązany jest 
Kupujący we własnym zakresie i na własny koszt. 

 
Dowodem udzielenia gwarancji są niniejsze Warunki gwarancji wraz z oświadczeniem Gwaranta 
zawartym na dowodzie zakupu (fakturze lub paragonie). W celu realizacji uprawnień z gwarancji 
Kupujący winien okazać warunki gwarancji oraz dowód zakupu (paragon lub fakturę VAT). Gwarancja 
obowiązuje na terenie Polski. 

 
Uprawnienia z gwarancji nie przysługują w przypadku: 

 
a) uszkodzenia mechanicznego, które powstało w transporcie produktu do Kupującego za pomocą 

firm transportowych. Kupujący jest zobowiązany do sprawdzenia towaru przy dostawie, w celu 
wykrycia ewentualnych uszkodzeń w transporcie. W przypadku wykrycia takiego uszkodzenia, 
Kupujący zobowiązany jest niezwłocznie poinformować podmiot sprzedający oraz sporządzić 
protokół szkody z przewoźnikiem (firmą kurierską/pocztową). W przypadku braku sporządzenia 
protokołu szkody Gwarant nie ponosi odpowiedzialności za szkody spowodowane przez firmy 
kurierskie/pocztowe. 

b) Uszkodzenia i zużycie takich elementów jak: linki, paski, wtyki, gniazdka, przełączniki, przyciski, 
baterie, przewody, elementy gumowe, pedały, uchwyty z gąbki, kółka, łożyska, tapicerka, rączki 
itp., chyba że ujawniona w tych elementach wada nie jest skutkiem naturalnego zużycia, a powstała 
z przyczyny tkwiącej w tym elemencie. 

c) Drobne, powierzchowne zarysowania, odbarwienia lub spękania powłoki kryjącej. 
d) Używania przez Kupującego, niezgodnych z instrukcją obsługi sprzętu, środków eksploatacyjnych 

lub czyszczących. 
e) Niewłaściwego zabezpieczenie sprzętu przez Kupującego przed działaniem czynników 

zewnętrznych tj. wilgoci, temperatury, kurzu, itp. 
f) Niestosowania przez Kupującego wymaganych (zgodnie z instrukcją obsługi) materiałów 

eksploatacyjnych. 
g) Przeróbek i zmian konstrukcyjnych, dokonywanych przez Kupującego lub inne osoby 

nieuprawnione do tego działania przez Gwaranta. 
h) Normalnego użytkowania (normalne zużycie części eksploatacyjnych). 
i) Uszkodzenia sprzętu na skutek nieprawidłowego montażu przez Kupującego lub osoby trzecie. 

 
W przypadku zasadności zgłoszenia reklamacyjnego Gwarant zapewnia transport i usługę serwisową 
przedmiotu gwarancji. 

 
W przypadku braku zasadności zgłoszenia reklamacyjnego Kupujący będzie mógł odebrać przekazany 
przedmiot w siedzibie Gwaranta lub zamówić usługę wysyłki danego przedmiotu na własny koszt. 
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W wyjątkowych przypadkach, aby zdiagnozować usterkę i stwierdzić zasadność zgłoszenia 
reklamacyjnego Gwarant może zażądać przygotowania sprzętu do odbioru. Odbiór ten może być 
dokonany przez firmę spedycyjną, wówczas Kupujący zobowiązany jest przygotować towar w sposób 
bezpieczny do odbioru. Kupujący wyda przedmiot sprzedaży bez zanieczyszczeń, w opakowaniu 
oryginalnym lub zastępczym pozwalającym na przetransportowanie przedmiotu sprzedaży w stanie 
bezpiecznym. 

 
Gwarant zobowiązany jest ustosunkować się do zgłoszenia gwarancyjnego w terminie do 14 dni. 
Naprawa gwarancyjna zostanie wykonana w najkrótszym możliwym terminie. W wyjątkowych 
przypadkach, gdy naprawa przedmiotu sprzedaży będzie wymagać sprowadzenia niedostępnych w 
Polsce lub nietypowych części z zagranicy, termin może być wydłużony. Kupujący zostanie 
poinformowany o takiej sytuacji drogą mailową lub telefonicznie. 

 
Gwarant zobowiązuje się do naprawy uszkodzonego sprzętu w przypadku zasadności zgłoszenia 
gwarancyjnego. Wymiana towaru na nowy możliwa jest jedynie w przypadku braku możliwości naprawy 
sprzętu i gdy wada przedmiotu sprzedaży jest istotna. Zwrot kwoty zakupu za sprzęt jest możliwy jedynie 
w przypadku braku możliwości naprawy i braku możliwości wymiany na nowy oraz gdy wada jest istotna. 

 
Okresowe przeglądy techniczne sprzętu (dotyczy sprzętu przeznaczonego do użytku pół- 
komercyjnego oraz komercyjnego) 

 
Po upływie 6 i 12 miesięcy obowiązywania gwarancji, Gwarant zaleca przeprowadzenie przeglądu 
technicznego sprzętu. Wszystkie części, które zostaną wymienione w trakcie okresowego przeglądu 
technicznego, zostaną użyte przez Gwaranta nieodpłatnie w ramach gwarancji ( poza częściami 
zużytymi w trakcie normalnego użytkowania). Kupujący zobowiązany jest jedynie do pokrycia kosztów 
przeglądu technicznego i dojazdu do klienta wg. indywidualnej wyceny. 
Wiążącej wyceny dokonuje dział serwisowy Gwaranta. 

 
Zgłoszenia gwarancyjne 
W celu zgłoszenia reklamacyjnego należy przesłać FORMULARZ GWARANCYJNY za pomocą strony 
internetowej Gwaranta www.e-insportline.pl. 
Formularz gwarancyjny powinien zawierać takie informacje jak: 
Imię i Nazwisko / Numer telefonu / Adres / Dowód zakupu / Nazwa produktu / Opis Wady. 
Klient zostanie poinformowany o zakończeniu i wyniku reklamacji przez e-mail lub 
telefonicznie. 

Formularz kontaktowy 
 
 

inSPORTline Polska 
Ciemiętniki 19, 29-120 Kluczewsko 

Telefon: +48 510 275 999 
E-mail: biuro@e-insportline.pl 

NIP: 6090063070, REGON: 260656756 

http://www.e-insportline.pl/
mailto:biuro@e-insportline.pl
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